
第一章 总则 

第一条 为使广大申请者了解和熟悉质量经理能力考试

评价流程，同时保证考试评价工作规范开展，特制定此申请

指南。 

第二条 质量经理能力考试评价包含理论知识考试和项

目实践能力评价两个环节。 

第三条 中国质量协会质量经理能力考试评价申请指南，

适用于所有符合条件并向中国质量协会提出申请，希望成为

中国质量协会“质量经理”的境内外申请者。 

第四条 申请者参加质量经理能力考试评价流程如下： 

（一）确认本人符合申请条件。 

（二）按照通知要求报名并缴纳费用。 

（三）参加专业知识考试，考试成绩合格。 

（四）按要求提交项目实践能力评价材料，参加质量经理

能力评价。 



（五）理论知识考试与项目实践能力评价均合格者，中国

质量协会颁发质量经理能力证书。 

第二章 理论知识考试 

第五条 质量经理考试每年在全国各主要城市考点以线

下机考形式进行。考试时间为 180 分钟。试题类型包括选择

题和论述题。 

第六条 费用 

费用为 1600 元/人次，包括申请材料审查、考试、能力

评价及证书制作等相关费用。考试未通过者有一次补考机会，

补考费用为 500 元/人次。 

第七条   退费 

（一）考试报名期间申请退费，将收取报名费 10%的服务

费。（服务费用含报名材料审核费、建档费等） 

（示例：报名费 100元，将退还 100×（1-10%）=90 元） 

（二）考试报名系统关闭至开考前申请退费，将收取报名

费 50%的服务费。（服务费用含报名材料审核费、建档费、

考点布置费、机位费等） 

（示例：报名费 100元，将退还 100×（1-50%）=50 元） 



（三）已报名考生在考试前未申请退费，已支付的报考费

不予退还。 

第八条 考试申请者需提供以下文件及有关证明材料： 

（一）电子版免冠证件照片。 

（二）身份证明材料。 

（三）其他有关证明性材料（如工作经历、学习经历）。 

  



第三章 质量经理能力评价 

第九条 能力评价申请者应具备以下基本条件： 

（一）工作经历 

能力评价申请者应具有至少 2年质量管理岗位工作经验。 

（二）考试成绩 

申请者须通过中国质量协会组织的统一考试并取得考

试成绩合格证书。 

考试成绩合格证书有效期为三年，申请者需在成绩有效

期内提出能力评价申请；三年内未申请能力评价，考试成绩

合格证书自动作废。 

第十条 费用 

首次能力评价未通过者有一次再次申请评价（复评）机会，

可在三年考试成绩有效期内，再次提出评价申请，并无需缴

费。每位考生仅有一次复评机会。 

第十一条 能力评价申请者需提供以下文件及有关材料： 

（一）《质量经理能力评价申请表》。 



（二）一份质量经理《工作业绩报告》。6000～8000 字，

PDF 格式，内容包括：主要工作经历/任职履历；主要质量相

关工作实践和业绩；对质量管理实践的体会和认识等。 

（三）考试成绩合格证书。 

第十二条 能力评价申请者通过资格审查、资料审查后，

须参加中国质量协会组织的质量经理答辩，评审以专家小组

面试形式进行（每年 4-7 月份，具体以当年度通知为准）。 

第十三条 评价通过的申请者，中国质量协会将准予颁

发“质量经理”能力证书。 

  



附件 1 中国质量协会质量经理考试申报流程图 

1.注册、登录 2.选择报考批次 3.填写个人信息 4.上传相关附件

5.选择考点城市6.提交报名7.交费8.后台审核

审核结果
根据通知更正

/补充材料
完成报名 考前打印准考证
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量
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入口：http://exam.caq.org.cn

通过不通过

选择 质量经理 或 质

量经理补考 
身份信息、电话、地址等 电子版免冠证件照片

首次报名:1600元/人次；

补考：500元/人次
确认报考信息并提交 下拉列表选择省份、城市重新提交

参加考试

考试报名条件
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附件 2 中国质量协会质量经理能力评价申报流程图 

1.注册、登录 2.选择评价科目 3.填写个人信息 4.上传相关附件

5.上传项目评价材料6.提交申报7.后台审核

审核结果
根据通知更正

/补充材料
完成申报 按通知要求参加答辩
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以当年通知为准

无需缴费

通过不通过

选择 质量经理初评 或

 质量经理复评 
身份信息、电话、地址等 电子版免冠证件照片

确认申报信息并提交
1.《质量经理能力评价申请表》

2.  个人业绩报告（PDF版本）

3. 考试成绩合格证书。

重新提交
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工作经历：评价申请者应具有至少两年质量管理岗位工作经验。

考试成绩：申请者须通过中国质量协会组织的统一考试并取得质量经理考试成绩合格证书。

初评、复评

 


